ZS-H10人脸消费机使用说明书

一．产品介绍

ZS-H10人脸识别收费机是由北京智新宏业科技有限公司所研制。此收费机具有消费和连接闸机等功能，用户通过刷脸消费或微信公众号扫码消费，替代了现金消费方式用户消费时只需在消费机前刷脸或微信扫码，收费机认可后完成消费，既方便用户消费，又方便管理人员统计和管理消费情况，实现了数据采集、数据统计和信息查询过程自动化，适用于食堂、美食城、餐厅等公共收费场所。

设备外观及功能设置
1.开机及显示

插入电源，等待开机动画过后即可进入主界面。

黑豆云设置界面

点击左上角齿轮按钮即可进入各个设置界面。
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点击右上角按钮即可进入消费模式切换界面（在此界面刷管理员卡可以进入管理员模式）。

[image: image2.jpg]ERIE R

EEhEERI
" BHRIRL

© EaHERT

© IHEPHERRIU
- BNEHERI





上传人脸信息

3.1登录黑豆云平台，点击用户操作，点击新建。
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3.2填完用户信息后点击上传头像。
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3.3 选择自己的本人头像照片，点击打开，然后点击提交。照片要求如图。
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3.4
点击消费机左上角设置界面——》刷脸支付设置——》清除人脸库。等待5到10分钟左右即可同步人脸信息到消费机上，用户就可以刷脸支付了。
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注：同一用户头像不可上传到两个账号上面，如果上传了，系统会自动删除只保留一个。

扫码支付设置

消费机支持微信扫描二维码支付，在黑豆云平台点击消费管理——》设备维护，选中设备，然后点击二维码支付设置，点击下发，下发进度显示“设置成功”即可。
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商品模式商品下发设置。

在黑豆云平台点击消费管理——》设备组管理，找到设备所在的组点击参数设置
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选中设备，点击商品信息下载——》下载商品。下载结果显示下载完成即成功。
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餐次模式消费设置

点击消费管理——》时间段消费规则，选则好设备组和人员类别后点击新增。
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弹出消费规则对话框后设置好规则点击确认，餐次模式消费则会按照设置的规则消费。
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取餐模式设置

在黑豆云平台点击订餐管理——》订餐发布——》新增。
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设置好相应信息后添加完商品提交。
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然后点击用户订餐——》新增订餐。
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选择需要订餐的用户后并填写好其他选项后点击确认，用户就可以在消费机上取餐了。
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计时消费设置

点击消费管理——》计时机消费规则——》设置进出权限。
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找到设备选中，点击设置进出权限即可，用户就可以在计时消费模式消费了。
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外接设备及支付方式

9.1 外接小键盘

通过usb线可以为设备外接一个小键盘，连接好后，主设备会提示usb设备已连接。
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小键盘只能输入金额和模式切换，以及自动模式的金额设置。不可以代替主设备进行参数设置。小键盘输入金额和切换消费模式后，主设备会同步页面。
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9.2支付方式

设备支持刷卡支付，人脸支付，微信扫码支付和出示微信付款码支付。

刷卡支付：输入好金额后进入待支付界面，把卡放到读卡区，听到“滴”声后界面并提示支付成功即完成支付。（小键盘的按键区也有读卡模块，也可以进行刷卡。）
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人脸支付：输入好金额后进入待支付界面，在主设备上点击“或使用刷脸支付”，进入人脸识别界面，然后扫描人脸，识别成功即可完成支付。（注：人脸和设备距离不可超过一米，计时模式不支持人脸支付。）

[image: image28.jpg]— RS INRERE A




[image: image29.jpg]AR
'

B—
B, | 02 08

BHER
zEEtjEPJEﬁAHﬁV 5.





微信扫码支付：设备下发好二维码后，进入待支付界面，就可以用手机微信扫描二维码付款。
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出示微信付款码支付：输入好金额后进入待支付界面，点击“或使用微信付款码支付”，将微信付款码放到扫码区即可。
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其他设置

刷脸支付间隔时间设置：默认刷脸支付间隔是5秒，如果觉得时间过长，可以在设备上自主设置。点击左上角设置按钮——》刷脸支付设置——》刷脸支付间隔。
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刷卡时间间隔和余额显示时间设置：在云平台点击消费管理——》设备组管理——》设备组参数设置。设置好时间间隔后选中设备点击保存并下发即可。
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